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Vorwort

Wollen wir wirklich
so weitermachen?

Tagtaglich hohlen wir das Fundament unserer Umwelt,
Gesellschaft und Wirtschaft aus. Und in einigen Punkten
gerat der Planet bereits jetzt an seine Grenzen. Doch kann
es eine bessere Welt geben? Wie sieht die aus? Wer hat die

Macht zu handeln und wo fangen wir an?

Kriege, Disruption, Globalisierung, Digitalisierung, Klimaneut-
ralitdt — das sind nur einige der Themen, die heute allgegen-
wartig sind und uns taglich vor Augen flihren: unsere Welt
befindet sich im Wandel. Doch welche Auswirkungen haben
diese globalen Themen eigentlich auf kleine und mittlere
Unternehmen in Deutschland? Und was wird in den nachsten
funf bis zehn Jahren konkret auf uns zukommen? Wie sichern

wir 32 Mio. Arbeitsplatze?

Gerade kleine und mittlere Unternehmen sind das Riickgrat un-
serer freien, individuellen und eigenverantwortlich handelnden
Gesellschaft. Sie beschaftigen in Deutschland nicht nur rund
56% der sozialversicherungspflichtigen Arbeitnehmer:innen,
sie bieten uns vor allem die individuelle und regionale Vielfalt,
der wir taglich im Leben begegnen. Doch wie sollen kleine und
mittlere Unternehmen dem Druck des globalen Weltmarkts
standhalten und gleichzeitig auf beispielsweise umwelt-
schonende Ressourcen und Technologien setzen? Wie kann
ethisches Wirtschaften mit dem Preisdruck der grofien An-

bieter konkurrieren?

Dieser Herausforderung nehmen wir uns bei Sym an:






Es scheint so lange unmaoglich

bis es
einer
macht.

Telefon, Kamera, Taschenrechner, Navi — erinnert ihr euch an die Zeit, in der wir fir
die Mitfihrung dieser Gerate einen ganzen Koffer mit uns hatten rumschleppen
mussen? Heute haben wir sie téglich dabei — ganz ohne Gewicht und wie selbstver-

standlich in einem Gerat vereint.

Ahnlich wie uns vor gut zwanzig Jahren geht es kleinen und mittleren Unternehmen
heute wieder: Zur erfolgreichen Unternehmenssteuerung missen sie eine Vielzahl
an Prozessen und Dienstleistungen steuern und verwalten. Das kostet Zeit und Geld.
FUr grundlegende Veranderungen, um beispielsweise auf nachhaltige Technologien
zu setzen, bleibt da nicht viel lGbrig. Wieso gibt es noch nicht dieses eine Gerat oder

viel mehr diesen einen Anbieter, der alles vereint?

Die Antwort ist simpel: es ist zu komplex und damit fiir Dienstleister nicht rentabel.

Wir haben
es moglich
gemacht:



Sym

Was wir tun

Managementunterstiitzung

Uber unsere deutschlandweiten Standorte bieten wir in ins-
gesamt zehn Fachbereichen (Servicelines) alle erforderlichen
Dienstleistungen zur erfolgreichen Unternehmenssteuerung.
Mit unseren Pilotkunden haben wir in den vergangenen Jahren
zahlreiche Prozesse und Services digitalisiert, optimiert und so
aufeinander abgestimmt, dass wir sie auch kleinen und mittleren

Unternehmen aus einer Hand anbieten kénnen.
Softwarelosung Symsuite

Das Zentrum unseres Leistungsangebots ist unsere umfang-
reiche Softwarelosung »Symsuite« — ein digitales Betriebs-
system, mit dem Unternehmen zahlreiche automatisierte
Prozesse aus verschiedensten Bereichen in einem einzigen
Dashboard gebiindelt steuern oder auch unsere indviduel-
len Services buchen und verwalten konnen. Gleichzeitig ist
die Symsuite Plattform und Markplatz fur alle Nutzer und

verbindet so alle Unternehmen zu einem Ecosystem.

Gemeinsam regional Wirtschaften

Mit unserer Art des gemeinsamen und vernetzten Wirt-
schaftens schaffen wir symbiotische Strukturen zur Nutzung
gemeinsamer Ressourcen, Erfahrungen und Kompetenzen.
Wir unterstiitzen Unternehmen dabei, sich nach und nach
von globalen Abhangigkeiten entkoppeln zu kénnen, férdern
die regionale Wirtschaft und etablieren eine Nutzen- und

Mehrwertstiftung flr unsere Gesellschaft.
Nachhaltigkeitstransformation fiir KMU

Wir sensibilisieren kleine und mittlere Unternehmen fir eine
neue, nachhaltige und faire Form des Wirtschaftens, sichern
ihre Existenz und begleiten sie mit unserem ORS Audit bei
der Transformation in ein nachhaltig und fair wirtschaftendes
Unternehmen. Erforderliches Kapital vermitteln wir Gber unsere

Mittelstandsfinanzierungs-Plattform ORS Invest.

Leistungsangebot

Symservices

Managementunterstiitzung in zehn Fachbereichen

Symsuite
All-in-one Softwarelésung und -Plattform

zur Unternehmenssteuerung und Vernetzung

Symworking-Spaces
Hypozentrum: Workingspaces, Inkubator, Accelerator

Naturcampus: Lernen von der Natur

ORS Audit
Nachhaltigkeitstransformation fiir KMU

ORS Invest

Mittelstandsfinanzierungs-Plattform mit Verantwortungskapital




Symservices

Managementunterstitzung in zehn Servicelines




Hinweis: Die Symsuite befindet sich derzeit noch in der Entwicklung und

ist bei rund 20 Pilotkunden erfolgreich in Anwendung.

Symsuite

Manage your Company at a Fingertip

Mit der Symsuite kdnnen Unternehmer:innen ihr Unternehmen zentral Uber ein einziges
Dashboard auf dem Smartphone oder dem Computer steuern. Das entlastet Unternehmen

sowohl finanziell als auch im Arbeitsalltag und hilft bei der Fokussierung auf ihr Kerngeschaft.

Ob Uberpriifung der Unternehmenskennzahlen, Tatigung von Finanzgeschéften, die Suche
nach neuen Mitarbeitenden und Lieferanten oder die Beantragung einer Finanzierung — alle
Prozesse kdnnen Uber simple Interaktionen eingesehen, beauftragt, Uberprift und bearbeitet
werden. Einzigartig ist, dass alle Prozesse und Daten ineinandergreifen und die Nutzer:innen so
mit konkreten, individuellen Handlungsempfehlungen unterstitzt werden. Das konnen simple
Vorschlage fir Kosteneinsparungspotenziale sein, die Warnung vor einer kritischen Auslastung
in der Produktion, oder auch ein Vorschlag fir beispielsweise eine Marketingkampagne anlass-
lich des bevorstehenden Weihnachtsgeschafts. Die Symsuite erkennt sogar Potenzial fiir eine
mogliche Zusammenarbeit im Ecosystem und schlagt ihren Nutzer:innen vor, sich regional zu

vernetzen.

Die Symsuite im Uberblick

« All-in-one-L6sung: Uber 150 optimierte, digitale Services in einem Dashboard
« Verwaltung und Buchung unserer individuellen Services

* Vernetzung aller Unternehmen des Ecosystems

e Ecosystem-Knowledgegraph als zentrale Datenbank

« Visualisieren, Blindeln und Teilen von Wissen und Daten

« Handlungsempfehlungen durch Kinstliche Intelligenz

e 24/7 abrufbar



Symworking-Spaces

Hypozentrum - Raum fiir kluge Kopfe

Unsere bundesweiten Standorte — die Hypozentren — sind mehr als nur Coworking: sie sind
Innovationszentrum, Inkubator und Accelerator in einem. Hier begegnen sich bewahrte
Unternehmer:innen und Griinder:iinnen, um in einem kreativen Arbeitsumfeld symbiotisch
zusammenzuarbeiten und technologische, finanzielle oder personelle Ressourcen gemeinsam
zu nutzen. In unserem Accelerator-Programm bieten wir unseren Nutzer:innen auferdem die

Maglichkeit einer Finanzierung durch Beteiligungskapital (Hypozentrum Equity).

Naturcampus - Lernen von der Natur

Jedem Hypozentrum ist ein »Naturcampus« angebunden, auf dem wir gemeinschaftlich
Permakultur betreiben und von der Natur lernen kénnen. Die Naturcampi bieten Raum fir
gemeinsames Arbeiten, Lernen und sind Ausgleichsort in Pausen und Freizeit. Die erwirtschafte-

ten Naturprodukte stehen allen Nutzer:innen der Hypozentren zur Verfligung.

»Permakultur« setzt sich aus den englischen Begriffen »permanent«, im Sinne von nachhaltig,
und »agriculture« fir Landwirtschaft zusammen. Es handelt sich um eine Planungs- und Ent-

wurfsmethode fiir eine Landwirtschaft, die ein Uberleben im Einklang mit der Natur ermdglicht.



ORS Audit

Okologisch - Regional - Sozial

Mit dem ORS Audit bieten wir konkrete Lésungen zur Bewertung und Neuausrichtung kleiner
und mittlerer Unternehmen. In einem mehrstufigen Prozess betrachten wir verschiedenste
Faktoren im Hinblick auf die 6kolgische, regionale und soziale Verantwortung und insbeson-
dere die Zukunftsfahigkeit eines Unternehmens. Wir identifizieren Schwachen und Risiken,
stellen Chancen und Entwicklungspotenziale fir eine nachhaltige Zukunft heraus und be-

gleiten Unternehmen bei der Neuausrichtung und darlber hinaus im Unternehmensalltag.

ORS Audit: konkrete Effekte fiir auditierte Unternehmen

e Zukunftssicherheit durch Unternehmensoptimierung und Risikominimierung
unter ORS Kriterien

« Erweiterung des Kundenkreises und Ausbau von Geschaftsbeziehungen

» Entkopplung von globalen Lieferketten durch regionale Partnerschaften

« Erflllung von Nachhaltigkeitskriterien seitens Kunden, Investor:innen,
Geschaftspartner:innen und Banken

« Attraktivitatssteigerung gegeniiber Kunden und Mitarbeitenden

« Erweiterung/Verbesserung des Geschaftsmodells

» Kostenreduktion/Gewinnsteigerung

« Neue Finanzierungsquellen

« Image: vom Player zum Vorreiter

Untersuchte Bereiche

Geschaftsmodell
Unternehmensfihrung
Operativer Geschaftsbetrieb
Lieferanten und Dienstleister

Kunden

Kriterien

Okologische Verantwortung
Regionale Verbundenheit
Soziale Verantwortung
Kultur und Gestaltung

Ethisches Finanzmanagement



ORS Invest

Verantwortungskapital

Eine 6kologisch, regional und sozial nachhaltige Neuausrichtung von Unternehmen ist kapital-
intensiv. Uber unsere digitale Crowdinvesting-Plattform ORS Invest bieten wir kleinen und
mittleren Unternehmen Zugang zu »Verantwortungskapital« als nachhaltige Investment-
moglichkeit flr institutionelle Anleger:iinnen, Unternehmen und Privatanleger:innen. Alle
Anlageprojekte werden neben wirtschaftlichen auch unter 6kologischen, regionalen und sozia-
len Aspekten kuratiert. Verantwortungskapital bietet sowohl Ertragschancen fiir die persénliche

Vermogensbildung als auch einen Mehrwert fiir Gesellschaft und Umwelt.

Finanzielle Rendite

Langfristige und feste Verzinsung des Kapitals

Okologische Rendite

@L Soziale Rendite
Investition in ethisch wirtschaftende Unternehmen

Investition in umwelt- und ressourcenschonende Unternehmen




Impact

Durch unser Denken und Handeln erzielen wir einen positiven

Impact fur unsere , Wirtschaft und Gesellschaft.

Nachhaltigkeitsbewusstsein

Wir schaffen ein Bewusstsein flir den eigenen Impact und
begleiten Unternehmen in einem Due-Diligence-Prozess bei
der Umsetzung konkreter MaBnahmen fir eine ethische und

nachhaltige Wirtschaftsweise.

S,
°
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Kreislaufwirtschaft
Wir fordern und bilden regionale Wirtschaftskreislaufe und

integrieren den Kreislaufgedanken in allen Wertschopfungs-

prozessen bei Unternehmen.

\N

Sozialer Frieden
Wir tragen zur Erhaltung der regionalen Unternehmens-
landschaft bei, sichern faire Arbeitsplatze und fordern das

Gemeinwonhl.

Ressourcenschonung
Alle Unternehmen des Ecosystems setzen bewusst auf re-
gionale Lieferketten, denken und handeln nutzenorientiert

und teilen Ressourcen zum wechselseitigen Vorteil.

o

Mittelstandsforderung
Wir fordern den Mittelstand durch Kostenreduktion und
Zugang zu Kapital Uber unsere Mittelstandsfinanzierungs-

plattform ORS Invest.

Menschenwiirde
Wir leben Augenhohe und Partnerschaftlichkeit, unterstit-

zen uns gegenseitig und schaffen faire Rahmenbedingungen.

Menschenwirde steht fir uns Uber finanzieller Rendite.

0

Klimaneutralitat
CO,-Reduktion ist eine erforderliche Maf3nahme im Rahmen
unserer ORS Auditierung. Zur Wirkungstransparenz erstellen

wir eine CO,-Bilanz.

&

Ethisches Wirtschaften

In regelmaigen Workshops (Werkstatt fir Kultur und Werte/
Grundlagenarbeit) schaffen wir ein Bewusstsein fir eine neue
Wertedkonomie und etablieren Ethik und Nachhaltigkeit in

den Unternehmenskulturen.

Faire Arbeitsplatze
Work-Life-Balance, faire Arbeitsbedingungen und Vereinbar-
keit von Familie und Beruf sind unser Anspruch. Wir férdern

die individuelle Weiterentwicklung unserer Mitarbeitenden.



Stimmen Uuber Sym

Martin Bachmann

Rechtsanwalt, Teilhaber und Sprecher Green Circle

»Die Suche nach einem Kanzleisitz mit Biro und Frontoffice fihrte mich zu Sym. Ein Jahr spater
zu meinem ersten Social Impact Investment als Teilhaber bei Sym. Sym ermdglicht mir seitdem
modernes New Work und angestaubtes Berufsrecht in Einklang zu bringen. Zudem teile ich mit Sym
wichtige Werte, mit denen ich als Gesellschafter eines grofien deutschen Familienunternehmens
in 7. Generation aufgewachsen bin — keine Gewinnmaximierung at its best, sondern generations-

Ubergreifendes Denken und verantwortungsvolles Handeln.«

Dr. Annette-Louise Hirmer

Inhaberin ALH Hirmer, Geschaftsfiihrende Gesellschafterin ALH Unternehmensbeteiligungen

»Mit den Grindern von Sym, insbesondere Lucia und Michael Schwienbacher, arbeite ich bereits
seit einigen Jahren erfolgreich zusammen. Deren Ansatz des neuen Wirtschaftens und Investierens
Uberzeugte mich sofort. Es ist eine Freude zu sehen, wie meine bisherigen Investments im Eco-
system auf mehreren Ebenen wirken. In eine regionale und vielfaltige Wirtschaft zu investieren und

damit einen Beitrag zum Erhalt der Lebensqualitat vor Ort zu leisten, bedeutet mir viel.«

Mathias Miiller

GeschaftsfUhrer Wertschutz, Head of Software Development Sym

»Nachhaltigkeit ist die Herausforderung unserer Zeit. Uber das Netzwerk von Sym, haben wir iber
die Jahre viele faire Partner und Kunden aus der Region dazugewonnen mit denen wir richtig geile

und vor allem sinnhafte Entwicklungsprojekte erfolgreich umsetzen konnten.«

0

Katrin Stoklosa,

Head of Branding & Design Sym, Griinderin Branding- & Designagentur Brandstifter

»lch habe mich Sym angeschlossen und meine Agentur eingebracht, weil ich die Vision aus eigener
Erfahrung mit Leidenschaft teile. Als junge Unternehmerin, die zehn Jahre eine eigene Agentur
geleitet hat weif3 ich, mit welchen Schwierigkeiten besonders die kleinen Unternehmen zu kdmpfen
haben. Ich bin super dankbar, dass ich mich nach unserem Zusammenschluss endlich wieder
meiner fachlichen Leidenschaft widmen kann und es ist mir ein personliches Anliegen, das noch

vielen weiteren Unternehmer:innen zu ermdoglichen.«

Merlin Reingruber

Geschaftsfihrender Gesellschafter Mayerhofer Elelektronik, Pilotkunde von Sym

»Als Pilotkunde habe ich tiefe Einblicke in die Unternehmensentwicklung bei Sym und weif3, was
bereits alles realisiert wurde und was noch realisiert wird. Die positive Entwicklung und den Mehr-
wert fir mein Unternehmen bekomme ich taglich zu spiren. Ich habe vollstes Vertrauen in das
Geschaftsmodell und die handelnden Personen und investiere deshalb mit der Mayerhofer Elektronik

und auch privat in Sym.«

Dr. Clemens Rutz

Immobilienunternehmer, Teilhaber und Kunde von Sym

»Dank der personlichen Beratung und Bewertung meines Unternehmens durch Sym konnte ich
bei meinem Unternehmensverkauf beste Ergebnisse erzielen. Mit der erfolgreich begleiteten
Grindung weiterer Gesellschaften und durch die Auslagerung vieler administrativer Prozesse an

Sym kann ich mich auf mein Kerngeschaft fokussieren.«



Wir suchen

Unternehmen

Kleine und mittlere Unternehmen bis 50 Mitarbeitende aus
den Branchen Elektronik, loT, Handwerk, Handel und Maschi-
nenbau — insbesondere aus den Markten Agriculture, Green

Energy, Green City sowie Soziales und Gesundheit.

-

Verantwortungskapitalisten
Investor:innen, die ihre Verantwortung fir eine 6kologisch,
regional und sozial wertstiftende Kapitalanlage aktiv gestalten

mochten und eine angemessene Rendite erwarten.

Neugierig?

Du willst als Unternehmen mehr Uber Sym und unsere Services erfahren oder Symworker werden? Dann

besuche uns auf sym.eco. Investor:innen und Partnerunternehmen finden umfassendes Informationsmaterial zum

Download Uber den QR-Code.

H

Technologiepartner
Partner fir die Entwicklung von Software, den Aufbau von
Cloud Computing und kiinstlicher Intelligenz sowie Hardware-

bereitstellung fir unser Ecosystem.

Symworker
Menschen, die ihr personliches Potenzial fir die Zukunftsfa-
higkeit von Unternehmen, eine soziale Gesellschaft und zum

Wonhl unserer Umwelt einsetzen wollen.

Geschaftsleitung

Andreas Kramer Stefan Levko Michael Lobmeier

Managing Director Sym Managing Director Hypozentrum Chief Investment Officer

Christoph Lohr Lucia Schwienbacher Michael Schwienbacher

Managing Director Sym Managing Director Legal & Tax Ecosystem Architect
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